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1 Inledning

1.1 Definitioner

Scouterna definierar en kris pa foljande satt: ”En kris ar en ovantad handelse som riskerar att skada
vara medlemmar, var verksamhet eller vart varumarke”.

Centrala krisorganisationen avser Scouternas centrala krisorganisation.
Krisledning avser scoutkarens krisledningsorganisation som har ansvar vid kris.
Krisgrupp avser de ledare som utsetts till att hantera ev kris pa ett arrangemang.

En hédindelse kategoriseras som kris nér nédrvarande ledare upplever situationen som en kris.

Exempel pa krissituationer:

v Olycka som kréaver sjukhusvard

v' Allvarlig sjukdom eller skada

v" En eller flera scouter saknas eller gar vilse under pagaende verksamhet
v’ Trafikolycka till/fran eller under aktivitet

v" Paddlingsolycka

v' Badolycka

v" Brand

v" Hot/vald

v Intag av alkohol/narkotika

v' Dodsfall (inom karen, eller utom karen men dédsfallet paverkar karen)
v' Sjalvmord

v Polis ar kontaktad av nagot skal, till exempel polisanmald ledare eller liknande
v' Misstanke om krankningar och/eller 6vergrepp

v' Handelser hemma

1.2 Syfte

Syftet med beredskapsplanen ar att karens ledare och funktionarer ska kunna hantera situationer
och kriser som kan uppsta inom scoutkarens verksamhet. Ledare och funktionarer ansvarar for att
satt sig in i krisplanen och vad den innebar. De ansvarar ocksa for att forebygga kriser.

Under arbetet med att ta fram beredskapsplanen har mycket kraft dgnats at att identifiera och
forebygga risker som kan uppsta.



1.3 Mmal

Malet med denna beredskapsplan ar att ha en beredskap fér ovantade handelser och for att
genomféra verksamheten pa ett sdkert satt.

2 Krisledning inom scoutkarens verksamhet

Karens krisledning bestar av: Karordférande, ordférande, sekreterare och informator.

Krisledningen har i uppdrag att:

Fordela och prioritera arbetsuppgifterna

Fordela tillgangliga resurser

Samla in och vidarebefordra information

Ta beslut om pagaende arrangemang bor avbrytas

AN

Karens krisledning utses av styrelsen. Krisledningen ansvarar dven for att uppdatering av kris- och
beredskapsplan gors en gang om aret eller nar styrelsen ombildas. Var karstyrelseordférande ar
ordinarie ledamot i krisledningen.

2.1 Krisledningens mandat

Krisledningen har mandat att fatta de beslut som kravs for att hantera den situation som har
uppkommit. Det géller dven beslut som paverkar organisationens ekonomi och/eller fortsatta
genomforande av aktivitet som krisen sker inom. Krisledningen har dven mandat att gora
forandringar i hur verksamheten bedrivs genom att exempelvis avldgsna en ledare fran
verksamheten under en langre tid. Ytterligare resurspersoner kan tas till hjalp om krisledningen
beslutar sa. Om nagon i krisledningen sjalv eller vars anhoriga ar drabbad skall denne sjalvklart
ersattas i krisledningen.

Beslut om att avbryta arrangemang och aktiviteter fattas i samrad med krisledningen. Detta kan t ex
bli aktuellt vid kritiskt vaderlage eller risk for deltagarnas hélsa och valbefinnande.

2.2 Aktivering av krisledningen

Krisledningen aktiveras av ledare pa plats da en handelse som kan definieras som en kris intraffat.
Krisorganisationen kallas samman nar en handelse bedéms vara for stor att hanteras av de
inblandade sjdlva, om extra stdod behovs eller om situationen kan fa betydande ekonomiska
konsekvenser.

Vid kurser, utbildningar och arrangemang, exv. hajk, lager eller traffar, i karens regi skall
ansvariga fér arrangemanget utsett en kontaktperson i styrelsen som ar hemma/tillganglig under
tiden fér arrangemanget/aktiviteten. Detta for att en krisorganisation ska kunna uppréttas sa
snabbt som mdijligt vid en kris.

Pa hajker, lager och arrangemang i karens regi ska det alltid finnas med minst en

ackrediterad ledare som dven varit med i planeringen av arrangemanget.



2.3  Informationsinhamtning och spridning

Arrangemangets krisgrupp ansvarar for att sammanstalla information om det intraffade och
dokumentera vad som hander och vad som ségs. Informationen ska vara korrekt och inte innehalla
nagra spekulationer.

Ansvarig ledare kontaktar karens krisledning. | samrad med krisledningen beslutas om vilken
information som ska lamnas ut till ndrvarande ledare och scouter.

Karordféranden ansvarar for att:

v Ovriga ledare och funktionirer i kdren informeras om det intraffade.

v' Ge ledarna det stéd de behover.

v' Be de samlade ledarna ta pa sig olika uppgifter (detta kan minska kinsla av hjilpléshet), ofta
finns sma och stora praktiska fragor att 16sa.

v" Vid behov utse och informera en person som har till uppgift att hantera press. Detta kan vara
generalsekreteraren eller ordférande for Scouterna centralt.

All kontakt med Centrala krisorganisationen sker genom ordférande i karens krisledning,

2.4 Incidentrapportering

Samtliga handelser och beslut som leder till att krisledningen aktiveras ska dokumenteras.
Dokumentationen syftar till att ge en korrekt bild av handelseférloppet vid en senare uppféljning,
och ge forutsattningar for korrekta beslut dven i stressade situationer.

Skriv om maijligt I6pande under incidenten. Féljande fragor skall besvara i en incidentrapport.
Anvand bilaga 10.1 som underlag till dokumentationen.

v Vad har hant?

Var hande det?

Vilka beslut har ni fattat?
Har krisledningen aktiverats?

Nar kontaktades krisledningen?

SRR NI NERN

Vilka externa kontakter har ni haft?

Krisledningens sekreterare ansvarar for dokumentationen och genomfér den praktiskt.

Krisledningen samverkar med den centrala krisorganisationen, om sa kravs, genom ordférande i
krisledningen. All kommunikation med omvarlden sker darefter via Scouternas
kommunikationsavdelning.



3 Scenario

3.1 Allvarlig sjukdom

Ledare pa plats inleder forsta hjalpen och tar kontakt med 112.
Ansvarig ledare kontaktar karens krisledning.

En av krisledningen utsedd person utanfor aktiviteten/arrangemanget kontaktar den sjukes
anhoriga.
En ledare foljer med den sjuke till sjukhuset.

5. Krisledningen haller fortldpande kontakt med ledaren pa sjukhuset samt anhdriga tills anhoriga
tagit 6ver for ledaren.

Arrangemanget/aktiviteten fortsitter med resterande ledare kvar pa platsen.
Krisledningen genom ansvarig ledare eller annan utsedd person féljer upp situationen med
anhoriga.

8. Krisledningen utvarderar hur val krisen hanterades och forandrar beredskap och rutiner utifran
detta samt ansvarar for debriefing med berorda ledare.

3.2 Hot, vald och/eller 6vergrepp mot ledare eller deltagare

Hot och vald innebér inte endast misshandel utan kan aven innefatta sexuella
trakasserier/overgrepp och allvarlig oaktsamhet, ohérsamhet eller hansynsldshet.

1. Ledare forsatter alla inblandade i sdkerhet.

2. Ledare larmar 112 om behov finns.

3. Ledare forsoker hindra spridning via sms eller pa sociala natverk som t.ex. Facebook.
4. Ledare informerar karordférande/karens krisledning om vad som héant.

5. Ledare eller karordférande/karens krisledning kontaktar anhorig/féralder och informerar om vad
som hant.

6. Polisanmiélan upprattas efter 6verenskommelse mellan karordférande/karens krisledning och
anhorig/foralder eller i forekommande fall den drabbade om denne ar myndig.

7. Karordforande/karens krisledning sammankallar vid behov vice kdrordférande, kassér och 6vriga
resurspersoner for att kunna erbjuda hjalp och stod till ledarna under och efter handelsen.

8. Karordférande informerar vid behov Scouterna centralt.



3.3 Traumatisk handelse

En traumatisk handelse &r nar nagon fysiskt oskadd eller som inte var direkt inblandad i en
incident kan paverkas och behdva stod. Det kan dven vara dodsfall eller sjdlvmord (inom eller
utanfor karen).

Ledare talar med individen eller gruppen.

Ledare forsoker hindra spridning via sms eller pa sociala ndtverk som t.ex. facebook, instagram
mfl.

Ledare informerar karordféranden/karens krisledningsgrupp om vad som héant.

Karordférande/karens krisledning sammankallar vid behov vice kdrordférande, kassér och 6vriga
resurspersoner for att kunna erbjuda hjalp och stod till ledarna under och efter handelsen.

Ledare eller karordforande kontaktar anhérig/foralder och informerar om vad som hant.
Observera att dodsbud alltid Iamnas av myndigheterna (sjukvard /polis).

Karordférande informerar vid behov Scouterna centralt.

3.4 Deltagare gar vilse/saknas/avviker
Ta reda pa var de senast har setts, ex senaste kontroll.
Ledare pa lagerplats ringer om mojligt nagon i patrullen eller en ledare som ar med patrullen.
Ledarna inleder sokning utifran den information man har. Vi storre arrangemang kontaktas
arrangemangsansvaring som beslutar om sékning.
Om ingen kontakt med patrullen inom 1 timme efter tidpunkten for férsvinnande, dvs den
tidpunkt da ledare/kontroll uppmarksammat att patrull borde vara pa plats och man inte lyckats
fa kontakt enl ovan kontaktas vardnadshavare och polis, 112. Aven karens krisledningsgrupp
kontaktas. Vid storre arrangemang kontaktas arrangemangets krisledning som fattar beslut om

vidare atgard i samrad med karen.

3.5 Pagaende jakt pa hajk- eller lageromradet med konflikt med markagare/jaktledare
Ta kontakt med karens krisledningsgrupp som kontaktar polisen, tel 114 14. Se till att ha adress
alt. koordinater tillgangliga.

| avvaktan pa besked fran krisledningsgruppen satts scouter i sakerhet.
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3.6 Brand

Vid brand géller principen Radda — Larma — Slack.

Utrym och samlas pa atersamlingsplatsen.

Larma raddningstjanst om branden inte verkar gar att fa under kontroll!

Kontakta krisledningen.

Varje funktionar lamnar sitt omrade sist och kontrollerar att ingen finns kvar i omradet,
rapportera till funktionarsansvarig.

Krisledningen samlas pa forutbestamd plats i anslutning till uppsamlingsplatsen.
Krisledningens ordférande ansvarar for inrdkning av deltagare via ledarna pa arrangemanget
och uppmanar dessa att kvarstanna pa platsen. OBS! Ledarna har ansvar for att rakna in sina
deltagare och férmedlar till informatdren nar denne kommer om nagon saknas.

Krisledningen tar beslut om forsok att slacka mindre brand, ta inga onddiga risker!



4 Kriser som ar for stora att hantera

Kriser som ar for stora for att hantera for scoutkaren hanteras av den centrala krisledningen i samrad
med samhallets stodfunktioner i hdndelse av kris.

Exempel pa kriser som &r for stora att hantera.

v" Samhallsproblem, upplopp, demonstrationer.

v'  Epidemier eller annat som paverkar majligheten att resa.
v" Naturkatastrofer sa som jordbavningar.
v

Kriser som paverkar Scouternas fortroende och varumaérke.

Vid handelser av denna typ kommer krisledningen att agera pa féljande satt:

| samrad med ordférande i krisledningen och karordférande beslutar krisledningen om
aktiviteten skall avbrytas eller styras om. Innan dess skall ordférande i krisledningen ha
samratt med centrala krisledningen.

5 Dokumentation och uppfoéljning

5.1 Dokumentationen

For att sakerstalla att all fakta kring handelseforloppet finns med i beslutsunderlag och for att ratt
information ska na ut till vara anstéllda, fortroendevalda, medlemmar, deltagare och media ar det
viktigt att en noggrann dokumentation sker. Dokumentation ar ocksa viktigt for att vi ska kunna folja
upp handelserna i efterhand sa att dessa kan undvikas i framtiden.

5.2  Checklistor vid rapportering och dokumentation

Som stod for dokumentationen finns checklistor. Dessa ska anvandas i samband med krissituationer
och utgor ett minimum fér dokumentation av handelsen.

5.3  Arkivering av dokumentation

All dokumentation i form av checklistor och rapporter férvaras pa USB eller i pappersform i last
arkivskap i scoutlokaleni 5 ar.



6 Efter krisen

6.1 Debriefing

Krisledning och berorda ledare traffas for att ga igenom krissituationen. Féljande fragor kan vara till
stod i detta mote:

v

NN NI NN

Vad orsakade krisen?

Hur reagerade de inblandade pa krisen?

Hur paverkades verksamheten av krisen?

Hur rapporterades handelsen till krisledningen?

Hur arbetade krisorganisationen?

Vad kunde ha gjorts battre, vad fungerade mindre bra?

6.2 Utvdrdering av krisledningens arbete

Krisledningen traffas for att utvardera hur den uppkomna krisen har hanterats. Féljande fragor kan
vara till hjalp i detta mote:

v

AURNIN

<

Beskrivning av vidtagna atgarder i ordningsfoljd samt utvardering av varje steg

Vilka delar i krishanteringen tycker du fungerade mycket bra eller bra?

Vad kunde ha gjorts battre, vad fungerade mindre bra?

Vilka forandringar i procedurer och policys behovs for att undvika liknande situationer i
framtiden?

Ytterligare vardefulla kommentarer eller tankar?

7 Planering och forebyggande

Styrelsen ansvarar for att:

v

<

N XX

Karens samtliga ledare ar insatta i karens kris- och beredskapsplan och arrangemangets
krisplan.

Alla ledare och ledarassistenter (fran 15 ar) gar kursen Trygga Moéten under sin forsta termin
som ledare.

Karens ledare blir val utbildade.
Nya ledare lamnar in utdrag ur belastningsregistret.
Specifika utbildningar inom forstahjalpen och brand.

Brand och utrymnings rutiner i egen lokal tas fram och 6vas, (brandvarnare och larm testas).



Ledarna ansvara for att:

v

AR NN

Ta reda pa om deltagarnas kondition och kunnande stammer 6verens med utannonserade
forkunskapskrav genom halsodeklarationer och personliga presentationer. Manga deltagare
vill inte skriva all information pa en héalsodeklaration. Det kan darfor vara bra att ocksa ringa
deltagarna innan arrangemanget och komplettera informationen vid storre arrangemang och
arrangemang som staller stdrre krav, exempelvis simkunnighet infor kanotpaddling och en
fjdllvandring.

Folja karens kris- och beredskapsplan.
Ga de utbildningar som kravs for att verksamheten ska vara saker.
Anvanda checklista vid lager och hajker, se bilaga 10.2.

Vid behov anvanda incidentrapporteringen, se bilaga 10.1.
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8 Kontaktuppgifter

8.1 Krisledning Djupadals scoutkar

Ordférande krisledning Ingela Hogborg

073-047 23 63

Sekreterare krisledning Jakob Oreberg

076-634 90 38

Informator krisledning Anna Arvidsson

072-220 70 70

Karordforande UIf Nielsen 070-537 02 60
8.2 Nodnummer
Allmant Nédnummer 112
Polisen 114 14
Sjukvardsupplysningen 1177
Krisinformation 11313
Socialtjansten Malma, Vaster 08:00-16:00 040-346100
Socialtjansten Malma Jour 08.00 - 03.00 040-345678
BUP akut 040-331711
Vuxen psykiatri akut 040-338000
Jourhavande prést 112

8.3 Scouterna
Telefon kansli +46 8 555 065 00
Fax +46 8 555 065 99
Journummer +46 8 568 43 222
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9 Referenser

9.1 Litteraturlista

Litteraturlista Litteraturlistan innehaller tips pa bocker som tar upp olika aspekter av sdkerhet.

Brandskydd pa ldger: en handbok fran SBF - Brandforsvarsforeningen. Karlstad : Statens
raddningsverk, 1991.

Borjars Wiktorsson, M.: Var redo nar det hander : Forberedelse, organisation och hantering av
krissituationer. Stockholm : KFUK-KFUMs scoutférbund, 1999 (kan kdpas via KM Scoutvaror/Getout)

Dyregrov, A.: Barn i sorg. Lund : Studentlitteratur, 1990. — ISBN 91-44-31181-8

Falt, L.: Friluftsboken : praktiska tips och goda rad om vandring, kanoting, orientering, ldgerliv och
utrustning. Stockholm : Wahlstrom & Widstrand, 2003. — ISBN 91-46-18338-8

Kunskap ger trygghet. Karlstad : Statens raddningsverk, 1996.

Larsson, G.: Krishantering : en handbok fér vanligt folk. Karlstad : Statens raddningsverk, PUBU29-
497,1995. — ISBN 91-972023-3-9

Monsen, L.: Vildmarksboken : en handbok i friluftsliv. Vasteras : Ica, 2000. — ISBN 91-534-2078-0
Magard, P. m fl: Laviner : en handbok. Stockholm : Naturvardsverket forlag : Fjallsdkerhetsradet,
2000. - ISBN 91-620-1209-6

Olsson, G.: Utfard. Skador och skadebehandling. Ornskéldsvik : Argasso, 2003. — ISBN 91-8507104-8

Osterdahl, L. (red): Manniskor och olyckor : en antologi om reaktioner och emotionell hjilp.
Stockholm : Centralférbundet Folk och férsvar i samverkan med Statens raddningsverk, 1991. — ISBN
91-86862-02-2

Sdker Scouting — att forebygga och hantera 6vergrepp, Stockholm, Svenska Scoutradet, 2004

9.2 Lankar

Lanklistan innehaller tips pa webbsidor som tar upp sdkerhet pa olika satt. Tank pa att webbsidor ar
farskvara och att sidor férsvinner och adresser byts ut.

POSOM-informationssida http://www.posom.nu | varje kommun finns en grupp for Psykiskt och
Socialt Omhéandertagande, vilka kan trdada in nar storre olyckor skett. Denna hemsida innehaller
utbildningsmaterial och kort information.

Utsidan Sakerhet http://www.utsidan.se/sakerhet Avdelningen innehaller bade artiklar och
reportage om olika sakerhetsfragor men aven tips pa kurser och faktanotiser inom omradet.
Avdelningen har startats i samarbete med Skyddsnatet, en webbplats som skriver om forebyggande
arbete och skydd mot olyckor. Bakom Skyddsnatet star det 24 olika myndigheter och organisationer
som arbetar med att 6ka individens kunskaper och férmaga att ingripa om en olycka skulle intraffa.

Skyddsnatet http://www.skyddsnatet.nu Skyddsnatet ar till for dig som vill veta mer om hur du kan
skydda dig och din omgivning mot olyckor, men ocksa hur du kan agera nar de val intraffar.

Forsta hjalpen http://www.forstahjalpen.se Utbildningar i barnsidkerhet och forsta hjalpen.
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Brandférsvarsféreningen http://www.svbf.se Svenska Brandforsvarsforeningen &r en ideell férening
for 6kad brandsdkerhet.

SOS Alarm http://www.sosalarm.se Info om vad som hander nar man ringer larmnumret 112, och
ndar man inte ska gora det.

9.1 Underlag till kdrens kris och beredskapsplan

http://www.scoutservice.se/ladda-ner/styrdokument/

Beredskapsplan for Scouterna & Scouternas folkhdgskola, 2018.
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10 Bilagor

10.1 Incidentrapportering

Datum:
Sekreterare:

1. Vad har hant? Hur har det skett?



10.2 Checklista infér arrangemang/aktivitet/lager/hajk

Checklista

Genomfort

Ansvarig/Anteckning

Arrangemangets samtliga ledare ar insatta i karens
beredskapsplan och arrangemangets krisplan.

Komplettera med specifika sakerhetsregler for det aktuella
arrangemanget, till exempel vid paddling. Deltagarna informeras
om eventuella sarskilda sdkerhetsregler. Ex flytvastar har
packats med.

Karens policy for alkohol, droger och tobak géller under och i
anslutning till arrangemanget. Alla ledare och deltagare ar
valinformerade om vad detta innebar.

Kérens policy for mobilanvandning ar val forankrad hos ledare
och deltagare under och i anslutning till arrangemanget.

Brand och utrymnings rutiner i inhyrd lokal kontrolleras och gas
igenom med deltagarna.

Krisgrupp upprattas infor stérre arrangemang och lager.

Det finns en kontaktperson fran karen (ofta krisledningens
ordférande) som kan nas av bade anhériga och kansliet vid
férutbestamda tidpunkter under arrangemanget.

Uppdaterade halsokort och deltagarlistor med kontakt-uppgifter
till anhoriga upprattas.

Koordinater/vagbeskrivning till lagerplats/Gvernattningsplats
tydliggors.

Vid vattenaktivitet har deltagarna simkunnighet efterfragats
(antal meter).

Ta reda pa om deltagarnas kondition och kunnande stammer
overens med utannonserade forkunskapskrav genom
halsodeklarationer och personliga presentationer.

Deltagarna lar sig och informeras om hur man hantera en
situation dar man gar vilse. De har visselpipa, ficklampa och
telefonnummer till ledarna.

Tillfredstallande sjukvardsutrustning och kunskap om hur den
ska anvandas dar med under ldger och arrangemanget

Tillfredstallande brandutrustning och kunskaper om hur den ska
anvandas ar med under lager och arrangemanget.

Aktuell kontakt/6ppettider till ndrmaste sjukvard ar
kontrollerad.

Omradet fér arrangemanget ska i mojligaste man rekognoserats.
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10.3 Vid misstanke om dvergrepp inom scoutverksamheten eller om nagon i
verksamheten misstdnks eller anklagas for 6vergrepp

Samtal med ordféranden och/eller en ledarkamrat du kan lita pa, om vad som véckt dina
misstankar. Hall alltid ordféranden informerad. Gor tillsammans med
ordférande/ledarkamrat en skriftlig sammanfattning av vad du har observerat eller hort.
Tank att halla dig till faktiska data som lett till misstanken. Om du inte vill prata med nagon i
karen kan samordnare for Trygga M6ten hos Scouterna kontaktas for radgivning: 08-555 065
88.

Fordldrarna till det eller de barn som blivit utsatta for 6vergreppet ska informeras direkt om
det som hant.

Alla misstankta brott ska anmalas till polisen. Behoéver en anmalan goras till socialtjansten? |
forsta hand uppmuntras malsdganden/vardnadshavare att géra anmalan, i andra hand karen,
slutligen Scouterna centralt. Narhetsprincipen bor galla i dessa drenden men det finns inget
som hindrar att bade karen och vardnadshavarna anmaler.

Den misstankte forovaren bor avskiljas/pausas fran verksamheten tills dess att drendet ar
utrett. Barnens sikerhet maste komma forst aven om det inte finns nagra bevis for att det
verkligen hant nagot. Det ar viktigt att inte doma nagon pa férhand, det ar polisens sak att
utreda om ett brott har begatts.

Om en ledare eller deltagare begatt ett 6vergrepp eller annan brottslig handling inom eller
utanfor scoutverksamheten behover Scouterna centralt fa reda pa det for att kunna hantera
eventuella mediakontakter och for att kunna stotta den kar som det handlar om. Karen ska
inte sjdlva behova hantera media utan hanvisar dessa kontakter till Scouternas
kommunikationsavdelning.

Vid 6vergrepp dar bade férovare och offer ar barn/ungdomar ska féraldrarna till de
inblandade barnen/ungdomarna kontaktas. Informera dem om de ni fatt veta samt att ni
gjort/kommer gora en anmalan till socialtjansten och/eller polisen. Om ni bjuder in
foraldrarna till moéte — tank pa att det kan vara kansligt att bjuda in offrets respektive
forovarens foraldrar till samma mote.

Det férekommer att ledare upptrader olampligt/krankande gentemot barnen, utan att det
beddms vara en brottslig gdrning. Den ledare som sett eller fatt kinnedom om att en
ledarkamrat upptratt oldampligt mot ett eller flera barn, ska direkt diskutera hdandelsen med
berord ledare. Vid allvarlig eller vid upprepade krankningar bor karstyrelsen ta stéllning till
ytterligare atgard eller i vissa fall ta stallning till om ledaren ska avskiljas fran sitt
ledaruppdrag.
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10.3.1
v

AN

SR NEN

10.3.2

10.3.3

Om barnet sjalv berattar for dig om 6vergrepp hen har utsatts for

Lat barnet fa uttrycka alla sorters kanslor och férhall dig sa neutral som mojligt.

Fraga inte ut barnet pa detaljer, det racker for dig att fa veta att nagot kan ha skett.

Stall inga ledande fragor till barnet. Det kan innebéra att uppgifterna far ett lagt bevisvarde
vid en rattslig provning.

Lyssna uppmarksamt och lagg barnets egna ord pa minnet.

Ge aldrig |6ften om tystnad, eftersom du inte vet vad barnet kommer att beréatta for dig.
Forklara att du kommer att vidarebefordra informationen till manniskor som kan hjalpa till.
Skriv efter samtalet ner féljande:

Vad du sett och/eller fatt berattat for dig, anvand barnets egna ord.

Hur du agerat.

Signera och datera. Dina anteckningar kan vara av betydelse fér den sociala utredningen och
en eventuell rattslig process. De ar dven viktiga for att du sjalv ska minnas vad som sagts.

Om en anmalan ska goras

Rapportera skriftligen eller via telefon din oro om barnet till socialtjansten i kommunen.
Socialtjansten har i sin tur skyldighet att anmala till polisen ifall de far in uppgifter om att en
brottslig handling begatts mot barn. Det finns dock inget som s&ger att du inte bade kan
anmala till socialtjansten och polisen.

Om det inte finns nagra misstankar om att det &r nagon i barnets familj som utsatt barnet for
overgrepp eller pa annat satt behandlat barnet illa bor fordldrarna kontaktas. De &r ytterst
ansvariga for sitt barn och maste darfor fa information om vad som héant.

Att gbra en anmalan till socialtjansten kan kdnnas jobbigt. Darfor kan det vara bra om
ordféranden och den ledare som fatt misstanken om att ett barn befinner sig i en utsatt
situation eller fatt berattat for sig om Overgrepp, gemensamt star for den anmalan som gors,
for att undvika att en enskild ledare ensam har ansvar for anmalan. For att fa rad och stod
kring att anmala till socialtjansten kan samordnare fér Trygga Méten hos Scouterna
kontaktas: 08-555 065 88.

Utred inte pa egen hand! Overlat utredningsarbetet till socialtjinst och polis s& att du inte
riskerar att skada utredningen genom att den misstankte garningsmannen far mojlighet att
forbereda sig eller paverka barnet infér en kontakt fran socialforvaltningen eller polisen.

Uppfoljning — vad gor vi sen?

| Grenden som handlar om ledare som begatt dvergrepp/krankningar bor karen kartlagga
vilka barngrupper den aktuella forévaren har haft och under vilken tid, vilka lager hen varit
p3, tillsammans med vilka ledare. Ta fram kontaktuppgifter till dessa ledare. Informationen
overlamnas till polisen. Informationen behdvs for att svara pa fragor fran barn, féraldrar,
styrelse och eventuellt media.

Ar det aktuellt med avstingning av ledaren/deltagaren utifran det som framkommit i
utredningen? | forsta hand ska det goras av karen, i sista hand av Scouterna.
Narhetsprincipen géller i all hantering. Aven om karen beslutar att stinga av en ledare for
nagot hen gjort kan det vara bra att planera in ett uppféljningssamtal med ledaren.

17



v Hanvisa de drabbade till ndrmaste BUP eller ppenpsykiatri fér vuxna. Kdren behdver inte ta
ansvar for att hantera effekterna av att vara utsatt for 6vergrepp eller bega 6vergrepp. Karen
ska fokusera pa scoutverksamheten framst.

v' Tank igenom vilka i k&ren som behéver fa veta vad som hiant och vilken information som
beho6ver lamnas ut. Ta hdnsyn och skydda integriteten for de barn/ungdomar som direkt varit
inblandade eller utsatta for ndgot. Oftast racker det med att i grova drag beratta vad som
hént och vad karen vidtagit for atgarder. Kanske racker det att resten av styrelsen och de
ledare som direkt berors informeras. | vissa fall behéver dven scouterna och andra ledare fa
information. Eventuellt kan det vara bra att foraldrarna bjuds in till méte och far information
for att undvika att rykten sprids.

v' Gor en plan for att félja upp med de inblandade i drendet. Kanske behéver hela karen
fortsatt stéd och utrymme for att reflektera 6ver det som hant. Karstyrelsen bor géra en plan
for vilka atgarder som behovs for trygghetsskapande i karen efter det intraffade. Finns det
behov av ledarutbildning eller liknande? Regionalt kansli och/eller utbildningsgrupp kan
kontaktas vid behov. Overviag om hela kdren behéver en Trygga Méten- utbildning/workshop
for att initiera en diskussion om gott ledarskap och for att stétta en generell utveckling.

Scouternas kansli 08-568 432 00
Samordnare for Trygga Moten hos Scouterna 08-555 065 88
Jourtelefon kvallar och helger 08-568 432 22
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10.4.1

10.4 Vid misstanke om att ett barn/ungdom befinner sig i en utsatt situation, far illa eller
blir utsatt fér 6vergrepp (utanfor scoutverksamheten)

Samtala med ordféranden och/eller en ledarkamrat du kan lita pa, om vad som vackt dina
misstankar. Hall alltid karordféranden informerad. Gor tillsammans med
ordférande/ledarkamrat en skriftlig sammanfattning av vad du har observerat eller hort.
Kom ihag att barn kan utsattas for 6vergrepp i alla samhallskretsar. Utga aldrig fran att
populéra eller respekterade personer inte skulle kunna utsatta barn for 6vergrepp eller
behandla dem illa pa annat satt.

Tveka aldrig att radgora med yrkeskunniga pa orten, till exempel socialtjansten, barn- och
ungdomspsykiatrin eller BRIS.

Tank pa barnet- och foraldrarnas integritet och undvik ryktesspridning! Kom ihag att barnets
sakerhet ar av yttersta vikt under alla forhallanden och gar fore all annan hansyn.

Om en anmalan ska goras

Kom ihag att du inte behover bevis for att géra en anmalan till socialtjansten. Dina
misstankar om att ett barn far illa dr anledning nog. Rapportera skriftligen eller via telefon
din oro om barnet till socialtjansten i kommunen. Socialtjansten har i sin tur skyldighet att
anmala till polisen ifall de far in uppgifter om att en brottslig handling begatts mot barn. Det
finns dock inget som séger att du inte bade kan anmala till socialtjansten och till polisen. Du
kan vara anonym i din anmalan men det ar oftast enklare for socialtjansten att folja upp
anmalan ifall de vet vart den kommer ifran.

OBS! Vid misstanke om att det ar foraldrarna eller annan ndra anhorig som utsatter barnet
for 6vergrepp eller pa annat satt behandlar barnet illa ska féraldrarna inte informeras da det
kan paverka eventuell polis- och socialtjanstutredning. Om det inte finns nagra misstankar
om att det &r nagon i barnets familj som utsatt barnet for 6vergrepp eller pa annat satt
behandlat barnet illa bor foraldrarna dock kontaktas. De ar ytterst ansvariga for sitt barn och
maste darfor fa information om vad som hant.

Utred inte pa egen hand! Overlat utredningsarbetet till socialtjinst och/eller polis sa att du
inte riskerar att skada utredningen genom att den misstdankte garningsmannen far maéjlighet
att forbereda sig eller paverka barnet infor en kontakt fran socialférvaltningen eller polisen.

Att gbra en anmalan till socialtjansten kan kdnnas jobbigt. Darfor kan det vara bra om
ordféranden och den ledare som fatt misstanken om att ett barn far illa, gemensamt star for
den anmalan som gors for att undvika att en enskild ledare ensam har ansvar for anmalan.
For att fa rad och stod kring att anmala till socialtjansten kan samordnare for Trygga Moten
hos Scouterna.
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10.4.2

Om barnet sjalv berattar for dig om 6vergrepp eller annat som hen utsatts for

v' L3t barnet fa uttrycka alla sorters kanslor och forhall dig s neutral som maojligt. Fraga
inte ut barnet pa detaljer, det racker for dig att fa veta att nagot kan ha skett.

v Still inga ledande fragor till barnet. Det kan senare innebéra att uppgifterna far ett 1agt
bevisvarde vid en rattslig provning. Lyssna uppmarksamt och lagg barnets egna ord pa
minnet.

v' Ge aldrig |6ften om tystnad, eftersom du inte vet vad barnet kommer att beratta for dig.

v Forklara att du kommer att vidarebefordra informationen till manniskor som kan hjilpa till.

v’ Skriv efter samtalet ner féljande:

- Vad du sett och fatt berattat for dig, anvand barnets egna ord.

- Hur du agerat.

- Signera och datera. Dina anteckningar kan vara av betydelse for den sociala utredningen och
en eventuell rattslig process. De ar dven viktiga for att du sjalv ska minnas vad som sagts.

10.4.3 Uppfoljning —vad gor vi sen?

v' Tank igenom vilka i kdren som behdver fa veta vad som hidnt. Racker det med att resten av
styrelsen och de ledare som direkt berors informeras? Ta hansyn och skydda integriteten for
de barn/ungdomar som direkt varit inblandade eller utsatta fér nagot. Oftast racker det med
att i grova drag beratta vad som hant och vad karen vidtagit for atgarder.

v' Gor en plan for att félja upp med de inblandade i drendet. Kanske behover ledarna som gjort
anmalan stéd och utrymme for att reflektera 6ver det som hant?

v' Gor en plan fér hur scoutkdren kan beméta och fortsatta vara en trygg plats for det barn som
det handlar om.

v Socialtjinsten far inte lamna ut information om vad som hander i en utredning géllande barn
och vad den resulterat i. Det enda de far lamna ut ar om en utredning inletts i drendet eller
inte. Om din oro for ett barn kvarstar och inget verkar handa sa kan du gora en anmélan pa
nytt.

Scouternas kansli 08-568 432 00
Samordnare for Trygga Moéten hos Scouterna 08-555 065 88
BRIS vuxentelefon 0771-50 50 50
Socialtjansten Malmo Jour 08:00-03:00 040-345678
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10.5 Faktadel

| denna del kan du ldsa mer om vad en kris ar, hur man kan hantera den och saker som ar bra att
tdnka pa i bemotande med manniskor som genomgar en kris.

10.5.1 Vad &r en kris?

Traumatiska kriser: Orsakas av klara yttre skal till exempel en ndra anhdérigs dod, olyckor, ekonomisk
ruin, plotslig uppsagning fran arbetet...

Utvecklingskriser eller livskriser: Utl6ses ocksa av yttre hdandelser men dessa ar da av sadan karaktar
att de kan sagas tillhoéra det normala i livet men blir &nda for vissa 6vermaktiga, till exempel att gd i
pension eller att fa barn...

Kriser och deras férlopp: Oavsett vad som utlost en kris, visar forskningen att det finns ett mer eller
mindre tydligt monster i krisers forlopp. Ofta delas darfor krisen in i fyra stadier. Dessa ar naturligtvis
inte klart atskilda fran varandra. Ibland kan nagon av dem saknas helt och hallet eller vara invavd i en
annan fas, sd denna indelning ska inte ses som en stel och sann modell, utan ar tankt att fungera som
ett hjdlpmedel for att forsta krisens forlopp. Det ar viktigt att komma ihag att krisforloppet alltid
maste ses individuellt.

Chockfasen: Chockfasen varar fran ett kort 6gonblick upp till flera dygn. Den krisdrabbade forsoker
da halla verkligheten ifran sig med all kraft. Detta kan visa sig pa valdigt olika vis. Vissa skriker, river
sina klader, sdger om samma mening om och om igen medan andra reagerar precis tvartom och
ligger tysta och apatiska. | chockfasen kan man inte riktigt forsta vad som hant. Den drabbade kan
pa ytan verka alldeles lugn, men pa insidan uppleva ett kaos, ett tillstdnd som latt missuppfattas.
Omgivningen tror att “han tar det sa bra” men i sjdlva verket befinner sig personen i fraga i ett
chocktillstand. En chockad person kan drabbas av férandrad tidsuppfattning, sa att
hdndelseférloppet uppfattas ta odndligt lang tid. Det ar da bra att mata de drabbade med
information. Nagra exempel pa fysiska reaktioner vid en chock ar: hjartklappning och hog puls,
muskelspanningar, skakningar, svettningar, problem med att halla urinen och avféringen, krdkningar,
yrsel och avsvimning.

Reaktionsfasen: Denna fas pagar ofta under nagon eller nagra manader. Det ar under den har fasen
som den drabbade tvingas borja inse vad det ar som egentligen har hant. Detta ar ofta en mycket
héaftig omstallning och for att klara av den mobiliserar den drabbade sina férsvarsmekanismer.
Forsvarsmekanismerna kan hjalpa den drabbade att mera stegvis konfronteras med krisen men
ibland kan de bidra till att forsvara och férlanga lidandet. Regression ar ett exempel pa en sadan
forsvarsmekanism som kan bli sjalvdestruktiv. Med regression menas att individen gar tillbaka till ett
beteende i ett tidigare utvecklingsskede, till exempel ett barnsligt beroende av att andra ska
bestamma. Projektion ar den férsvarsmekanism som letar upp syndabockar till det som skett. | den
héar fasen har namligen den drabbade ett stort behov av att forsta varfor det som hant kunde handa.
Andra vanliga forsvarsreaktioner ar att den drabbade individen férnekar sina kanslor eller
undertrycker dem for att anpassa sig till omgivningens forvantningar. Den har typen av reaktion ar
problematisk eftersom sorgen inte blir bearbetad pa ett riktigt satt. Kdnslorna behéver komma fram!
Reaktionsfasen praglas ofta av att den drabbade brottas med angestfyllda aterupplevelser och
patrangande minnesbilder fran katastrofen. Katastrofsituationen etsar sig fast i de olika sinnena,
vilket gor att minnesbilder standigt poppar upp, i saval sovande som vaket tillstand. Man kan
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paminnas av synintryck (eldsflammor, ansiktsuttryck) och horselintryck (sprakande, smallar, sirener),
smaker (saltvatten), kdnsel (hetta, trangsel) och lukter. Det kan exempelvis upplevas helt outhardligt
att kanna lukten av grillad korv om man varit med om en brand. Minnenas karaktar kan géra dem
svara att dela med utomstaende. Det ger dem latt en privat karaktar och kan leda till att den
drabbade stoter ifran sig omgivningen genom att sdga “ingen kan dnda forsta”. Radsla ar forstas
ocksa en vanlig efterreaktion. Ofta handlar det om radsla for framtiden och fler olyckor. Barn kan
tanka: Jag kommer nog aldrig bli vuxen. Aven om det faktiska akuta hotet ar avvirjt sa kan det
fortfarande vara aktuellt inom individen. Kroppen sétts i “alarm-beredskap” och pa sa vis bibehalls
ett langvarigt stresstillstand. Man spritter till vid minsta ljud och drabbas ofta av sdmnsvarigheter och
mardrommar. Koncentrationssvarigheter, skuld, skam och sjalvforebraelse forekommer ocksa ofta
hos den drabbade. Man kan till exempel kdnna skuld dver att sjalv ha 6verlevt eller forblivit oskadd
och/eller aggressivitet mot den déde, den som forsokt hjalpa eller mot den skyldige.

Bearbetningsfasen: Bearbetningsfasen ar den fas da individen borjar se framat igen och har [amnat
det akuta skedet av krisen bakom sig. Man ser mojligheterna i livet igen. Bearbetningsfasen kan vara
fran ett halvar upp till ett ar efter krisen. De psykiska krisreaktionerna i bearbetningsfasen ar
generellt desamma som i reaktionsfasen men férnekelsen av det skedda och férsvarsmekanismerna
avtar allt mer och individen borjar sakteliga aterga till sitt “gamla” liv. Ett vanligt fenomen i denna fas
ar att den krisdrabbade ofta tenderar att skonmala sitt tidigare liv. Det 4r mycket viktigt att
verklighetsforvanskningen blir minimal och att man orkar se verkligheten sddan som den var fére
krisen, det vill sdga dven denna tid hade sina problem.

Nyorienteringsfasen: Under denna sista fas, som man inte kan satta nagon sluttid pa, har den
drabbade lart sig leva med det som hant. Krisen finns alltid kvar som ett arr, men hindrar inte
individen att leva ett relativt normalt liv. Gamla kontakter aterupptas, den sociala isoleringen bryts,
nya intressen och nya kontakter inleds. Den drabbade har fatt perspektiv pa det som hant och fatt
tillbaka stor del av sin sjdlvkansla. Kulturella hinder, omvarldens forvantningar eller for hoga
forvantningar pa sig sjalv kan bromsa utvecklingen. | nyorienteringsfasen har manniskorna i den
drabbades omgivning en mycket viktig roll. Omgivningens uppmarksamhet ar allt for ofta intensiv
men kortvarig. Manga har svart att forsta att den drabbade kan ha langvariga reaktioner och
forvantar sig att “nu maste du val ha kommit 6ver det”.

10.5.2 Att bemota manniskor i kris

Hur kan man veta vad som &r bra och inte bra att géra dd man méter en krisdrabbad? Ar det bra att
vara samlad eller ska man lata tararna rinna? Ska man tala om det som just hant eller férsoka avleda
uppmarksamheten fran det jobbiga och tala om annat istéllet? Det finns inga givna svar men nedan
foljer lampliga riktlinjer att halla sig till dd man som medmanniska/forstehjalpare bemoter en
drabbad manniska.
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DU SKALL:
1. Sdga vem du ar och gora klart for den drabbade att din hjalp ar menad som ett erbjudande.

2. Lyssna till den drabbade mer dn vad du pratar sjalv. Om du inget har att sdga racker det langt med
att bara finnas dar. S6k garna kroppskontakt. En kram eller en handtryckning kan betyda sa mycket.

3. Inrikta samtalet pa den drabbades aktuella problem och symptom. Lat inte medkdnnandet ga 6ver
till medlidande, sa att du sjalv borjar prata om dina egna upplevelser.

4. Vara arlig mot den drabbade — pa ett taktfullt satt. Att inge falska forhoppningar ar ingen hjalp.
Den som fragar maste fa ett svar, dven om det ar tragiskt.

5. Hjalpa den drabbade att se realistiskt pa sin situation. Lat den drabbade beskriva skeendet och ngj
dig med att ratta till uppenbara missuppfattningar och orealistiska forvantningar.

6. Hjdlpa den drabbade att acceptera och ta emot hjalp.

7. Acceptera den drabbades kanslor som de &r och hjidlpa honom/henne att fritt vaga uttrycka
kanslor av sorg, smarta, skuld och vrede. Fraga forsiktigt hur det ar, vad som hande, hur det kénns...
Vaga visa din egen sorg och bestortning 6ver det som hant.

8. Formedla en positiv grundstdamning och inge hopp om att den drabbades reaktioner kommer att
ga over.

9. Kdnna till och godta din egen begransning som hjalpare. Var beredd pa att du sjalv blir berérd av
det intraffade.

10. Skydda den drabbade mot ytterligare stress. Hall askadare och eventuella journalister pa avstand.
Forsok halla ihop familjer och vangrupper.

11. Med jamna mellanrum uppdatera informationen om du har maéjlighet. Information ar
angestdampande dven om det handlar om daliga nyheter. Ange gérna fasta tider for information
men se da till att halla dessa tidsangivelser dven om det inte finns nagot nytt att beratta. En chockad
person kan drabbas av férandrad tidsuppfattning, sa att handelseférloppet uppfattas ta odandligt lang
tid. Det &r da bra att mata de drabbade med information. ”"Nu dr ambulansen pa vag”. Era foéraldrar
ar pa vag” och sa vidare.
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DU SKALL INTE:

1. Ge goda rad.

2. Losa den drabbades problem.

3. Avlagsna den drabbade fran hans eller hennes problem.
4. Prata sjalv for att ddmpa din egen angest.

5. Uppmuntra anklagelser mot andra.

6. Tro att den drabbade till varje pris maste skyddas och inte bor anstrénga sig. Det kan tvartom vara
bra att fa delta i I6sningen av lattare uppgifter.

7. Tro att en individ, som till det yttre verkar lugn eller inte visar nagra patagliga stressreaktioner, inte
behdver din hjalp.

Att mo6ta anhoriga

Aven anhériga kan befinna sig i en chockfas och behéva stéd enligt psykisk férsta hjdlp. Tank da pa
foljande:

1. se till att skadade och anhoériga far kontakt med varandra
2. hall samman familjen, barn, syskon och foéraldrar

3. erbjud vila och fortdring om det gar

4. folj upp etablerade kontakter

5. formedla eventuellt krisstdd pa orten
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Att ta vara pa sig sjalv som hjalpare

Da man hjalper andra manniskor i sorg, regerar man sjalv i olika hog utstrackning pa den sorg och
fortvivian man moter hos de drabbade. Det ar vanligt att man sjalv upplever samma rektioner som de
sorjande: nedstamdhet, vrede, hjalploshet... Nar barn drabbas reagerar vi starkare an nar det galler
vuxna. Vi identifierar oss mer med barnen. Som hjalpare ar det ingen idé att stanga av eller gomma
de egna kanslorna. Det gor inget om barnet ser att vi grater, men det ar inte bra om vi helt bryter
samman infor barnet. Nagra viktiga punkter som géaller egenomsorg ar foljande:

Man ska:

1. skaffa sig kinnedom om de reaktioner som hjalpare kan fa da man kommer i kontakt med sorg och
kriser

2. forvanta sig egna kdnslomassiga reaktioner
3. anvanda vanner och kollegor for att prata om de pafrestningar man utsatts for

4. komma ihag att man inte kan bara ndgon annans sorg men daremot hjalpa den sérjande att ge
uttryck for sina kanslor

5. vara forsiktig sa att man inte tar pa sig fér mycket pa en gang
6. dela ansvaret tillsammans med nagon man kan fa rad av

7. ta kontakt med professionell vardpersonal vid hdndelser som starkt uppror bade en sjalv och andra

10.5.3 Eftervard — debriefing - kamratstod

Personer som utsatts for extrem psykisk belastning maste fa till falle att rekonstruera det som
faktiskt hant och att i positiv och stédjande atmosfar fa dela med sig av sina tankar och kéanslor.
Syftet med samtalet &r att klarlagga vad som hant, ge barnen/ ungdomarna majlighet att dela med
sig av sina reaktioner, fa bekraftat att reaktionerna inte dr onormala samt hjilpa dem att stotta
varandra. Slapp aldrig hem nagon inblandad utan att vara alldeles sdker pa att personen i fraga har
nagon att tala med hemma. Krisledningen (samhallet?) ska alltid inventera behovet av sa kallad
debriefing och vid behov anordna det. Debriefing genomfors pa olika nivaer beroende pa hur allvarlig
situationen ar och bor sattas igang inom 1-3 dygn efter krisen. Tystnadsplikt géller for alla
inblandade. Gér en moraliskt bindande 6verenskommelse, sa att alla kdnner sig trygga och
inforstadda med det!
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Niva 1l

Den lilla krisen kan |6sas genom ett eller flera samtal inom gruppen. Kamratstod eller informell
debriefing, kan anordnas av krisledningen. Samtalet bor ske i en hanterbargrupp, max 10 personer
(inga utomstaende). Samtalet kan goras enligt denna modell: 1. Introduktion: ga igenom aktuell
hadndelse, fakta och bakgrund. Ldémna rykten, tolkningar och halvsanningar.

2. Teknisk beskrivning: Vad gjorde du?

3. Kanslomassig beskrivning: Hur kdnde du da?

4. Vad var svarast? Har du obehagliga minnesbilder, ljud- eller luktintryck?

5. Avslutning: Utse inga syndabockar! Lagg inte skulden pa dig sjalv eller varandra.
6. Vad gor vi nu?

7. Behover vi traffas fler ganger?

Niva 2

En storre kris kan redas ut med hjalp av en utomstaende person, som har erfarenhet och / eller
utbildning inom krishantering och ej ar inblandad i den aktuella handelsen. Samhallet i form av
raddningstjansten, lokala POSOM (psykiatrisk och socialt omhandertagande) grupper, BUP... ar
resurser som kan och bor utnyttjas.

Niva 3

Vid stor kris som dodsfall behovs professionell hjilp/ behandling och denna haller samhillet med.
Sarskild expertis knyts da till gruppen och leder debriefingen. Férbundets uppgift ar att se till att ratt
instanser fran samhallet blir inkallade. Fo6r debriefing pa niva 2 och 3, kontakta POSOM-gruppen i
din kommun.

10.5.4 Katastrofreaktioner hos barn

Hur barn reagerar varierar efter typ av katastrof, narvaro av familjemedlemmar samt barnets alder
och mognad. Barns reaktioner ar starkt knutna till hur de vuxna runt barnet viljer att hantera sina
egna reaktioner, hur de vuxna lyckas tillgodose barnens behov av att fa forstaelse for sina reaktioner
och tala om det som héant. De flesta specialister menar ocksa att barns emotionella hilsa fore
katastrofen, har mycket stor betydelse for hur de klarar sig under och efter en kris.

Nagra vanliga direkta katastrofreaktioner hos barn ér:

Overklighetskansla och chock: Framst de nagot aldre barnen kan ha problem med att godta det som
hént. Det kan visa sig genom uttalanden sasom ”Du ljuger” eller ” Det dér ar inte sant”. Detta ar ett
satt att halla ifran sig det plagsamma som hént. Vissa barn visar inga omedelbara kanslor alls, vilket
kan verka forvirrande for de vuxna runt barnet, men detta ar en normal chockreaktion, som &ven ar
typisk for vuxna. Bit for bit tar man in det som hant och tids nog kommer kédnslorna fram.
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Bemastring och styrka: Ibland visar barnen en oerhérd bemastringsférmaga och styrka i
katastrofsituationer. De kan till exempel kommunicera och varna andra, forséka finna en mening i
det som hant och ta hand om andra.

Rédsla och forvirring: Manga barn reagerar med fruktan och kan vara helt otréstliga till en borjan.
Barn blir ofta radda for att de sjalva eller andra ska do6 och att de kommer skiljas fran féraldrar och
syskon. Det hander att barn gémmer sig for att undvika faran. De kan ocksa ge sig av fran
katastrofomradet pa egen hand.

Barnet verkar tillsynes oberort, fortsatter med normala aktiviteter: Vissa barn blir apatiska och
kdnslomassigt avtrubbade. Pa kvallen kan de fraga ”Varfor ar inte pappa hemma?” Detta kan verka
provocerande for de vuxna, men i den kaotiska situation som uppstatt forsoker barnet bara fortvivlat
halla kvar tryggheten och de vardagliga rutinerna. Man vill sa gérna att allt ska vara precis som
vanligt.

Efterreaktioner

Nar det gatt en tid efter den krisartade handelsen, gar det inte langre halla det som hént pa avstand.
Det ar vanligt att flera av foljande fenomen praglar barnet under bearbetningsfasen: Man bor vara
uppmarksam pa att barn kan reagera starkt pa sinnesintryck, som kan associeras med katastrofen.
(eld, vatten, ljud...). Detta ar forstas mycket viktigt att tanka pa till exempel i valet av scoutaktiviteter
tiden efter en svar hindelse. En mer allmdn angest och radsla upptrader ofta hos barnet. Han/ hon
kan bli radd for att vara ensam eller radd for vissa platser (ppna platser, skogen). Overkanslighet i
form av standig katastrofberedskap forekommer. Barnet blir da valdigt latt skramt, ar standigt pa sin
vakt och rycker till vid pl6tsliga ljud till exempel. Detta kan leda till muskelspanningar och huvudvark.
Somliga barn isolerar sig mer fran andra. Det kan vara tecken pa en depression. Depressioner kan
emellertid ocksa visa sig i form av utatagerande handlingar och stokighet. En del barn utvecklar
fobier, som gor att de inte vagar delta i handelser som forknippas med katastrofen. Barnet undviker
tankar, kanslor, platser eller situationer som forknippas med traumat. Barnet kan ocksa avsta fran att
delta i aktiviteter som normalt r roliga, av riadsla for att uppleva en ny skrimmande hindelse Aven
om undvikande ofta forekommer hos barn, finns det samtidigt manga barn som tvartom agnar sig at
ett ndrmast tvangsmassigt aterberattande av sina upplevelser och/eller repetitionslekar (till exempel
ett barn som varit med i krig leker krigslekar).
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Barn och déden

Barn under fem ar uppfattar inte doden som ett evigt tillstand, vilket brukar méarkas tydligt i deras
fragor ex. Nar kommer mormor tillbaka? Aven om mindre barns dédsbegrepp inte ar fullstandigt
utvecklat, ar det tveklost sa att de kan reagera starkt pa dodsfall dven i den aldern. Sma barn kan mer
dn andra sluta sig och dra sig undan fran omgivningen. Dédsfallet upprepas ofta om och omigen i
lek. 1aldrarna fem till tio ar utvecklar barnen gradvis en forstaelse for att doden ar oaterkallelig. |
den tidiga skoldldern verkar det ske en forandring i barns villighet att visa sina kanslor. Framfor allt ar
det pojkarna som bérjar undertrycka sina kanslor. Det ar vanligt att barn i den har aldern skapar inre
handlingsplaner som gér dem mer osarbara och motverkar kdnslan av hjalploshet. De kan ténka sig
handlingar som de kan gora for att forhindra att det hander igen och de kan i fantasin géra om det
som skett. De kan till exempel inbilla sig att de ringt polisen och darmed gora det gjorda ogjort. Fran
och med tiodrsaldern blir barnens tankar om déden mer abstrakta och de kan férstad de mer
langtgaende konsekvenserna av ett dodsfall. | den har aldern tanker barnen allt mer pa rattvisa och
orattvisa, 6det och det dvernaturliga.

10.5.5 Att ta hand om barn i kris och sorg

Det finns forstas inget facit for hur man ska bemota barn i svara situationer, men har kommer nagra
riktlinjer:

Ge barnen éppen och arlig information: Arlig och rak information hjilper barnet att bearbeta det
som hant och gor att barnen kdnner att de kan lita pa de vuxna. Det hjalper ocksa barnen att forsta
varfor de vuxna reagerar som de gor. Ta barnens fragor pa allvar och bli inte irriterad om barnen
staller samma fraga om och om igen!

Undvik férskonande omskrivningar och abstrakta forklaringar! Manga vuxna férsoker skona barnen
fran sanningen genom att blanda in bilder och symboler (till exempel doden beskrivs ofta som en
resa, en evig sémn etc). Ett sadant sprak kan dock istéllet skapa forvirring och konstiga fantasier hos
barnet. Tank ocksa pa att om himlen, Gud eller Jesus inte dr en del av barnens naturliga vardag, finns
det ingen anledning att blanda in dessa da nagon exempelvis détt. Se till att informationen kommer
pa en gang till barnen. Om man utelamnar vissa bitar, 6kar risken for att de far hora talas om det som
hant fran annat hall pa ett oplanerat satt, forutom att de ocksa kan kdnna sig svikna.

Uppmuntra leken: Spraket ar mest de vuxnas kommunikationsmedel. Barn- i synnerhet de yngre-
valjer garna andra uttrycksformer, till exempel lek. De vuxna ska inte bara acceptera att barnen leker
lekar utan till och med uppmuntra det och skapa sadana forhallanden att barnen kan bearbeta sina
kadnslor genom lek. Manga barn utfor till exempel begravnings-ritualer da de graver ner djur eller
insekter. De forsoker pa sa satt forsta vad som hander nar ndgon doér och fa battre grepp om det
skedda.

Gor forlusten/sorgen verklig: Dolj inte dina egna reaktioner! Om barnet inte ser nagra reaktioner
hos de vuxna, kan barnet tro att de vuxna glémt den déda eller skadade och det kan gora att de
sjdlva inte vagar visa sina kanslor. Tala om f6ér barnen att det &r normalt att reagera. Upplys dem om
vanliga reaktioner och avvisa inte deras reaktioner.

Lat barnen delta i ceremonier, till exempel begravning: Forsok hitta olika satt att uttrycka kanslorna.
Det finns flera olika satt att bearbeta det som hant. Det &r viktigt att lata barnen vara med och
bestamma uttryckssattet. Man kan gora teckningar, tanda ljus, sjunga, dramatisera handelsen,
plantera ett trdd, gora nagot for den dodes familj, titta i fotoalbum... Det brukar finnas en uppsjo av
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idéer hos barnen sjélva. Ibland vill barn inte alls prata om det som hant. De kan till och med ga sa
langt att de vagrar hora talas om den déde/skadade. | sddana fall ska man vara forsiktig med att
pressa barnet, men gérna férsoka hitta anledningar da och da att ta upp @mnet och i sddana lagen
kan man foroka hitta fram till barnet genom andra satt an just prat.

Aterga till vardagliga rutiner sa fort som méjligt: Nér tillvaron rubbas och blir kaotisk, kan man fa en
trygghet i det vanliga och valkdnda. Det ar darfor mycket viktigt att uppratthalla vardagliga rutiner
och visa barnen att livet gar vidare

Om barnet inte tycks kunna ta sig vidare och komma ur sorgearbetet, bor
man soka professionell hjalp. Den 6ppna barnpsykiatriska varden séker man
pa den lokala BUP mottagningen som finns i alla kommuner.
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